APPLY & STAY JOBS

Niederlandischsprachiger Solution Specialist — Athen
Job Squad

Ort: Athen, Griechenland
Entlohnung: 1550 € / Monat
Arbeitsmodell: On-Site (vor Ort)

Stundenaus- Vollzeit
mal:

STELLENBESCHREIBUNG

Als niederlandischsprachiger Solution Specialist (Vor-Ort, Athen) arbeitest du eng mit dem Benelux Ac-
count-Management-Team sowie Finance, Delivery und Hardware zusammen und bietest erstklassigen
Kundensupport fur Telematik-Losungen.

Deine Aufgaben:

* Enge Zusammenarbeit mit dem Benelux Account-Management-Team

e Kundensupport fur Telematik-L6ésungen (Software/Hardware)

» Bearbeitung von Anfragen zu Software, Hardware, Accounts und Service Delivery
« Professionelle, klare und ldsungsorientierte Kommunikation

* Administrative Aufgaben im Zusammenhang mit Kundenkonten

e Zusammenarbeit mit internen Teams in ganz Europa zur Serviceverbesserung

ANFORDERUNGEN

- Niederlandisch: Niveau Muttersprache (C2)

- Englisch: FlieBend (B2-C1)

- ¢ Niederlandische Muttersprache (Franzosischkenntnisse von Vorteil), flieRendes Englisch
» Kenntnisse im Bereich Telematik (Software/Hardware) von Vorteil
» Ausgezeichnete zwischenmenschliche und kommunikative Fahigkeiten
» Mindestens 1 Jahr Erfahrung im Kundensupport/Administration im Tech-/Software-Umfeld
* Erfahrung mit Salesforce von Vorteil
* Positive Einstellung und starke Arbeitsmoral

VORTEILE / BENEFITS

e Gehalt: 1.500-1.600 € brutto/Monat, ausgezahlt 14x pro Jahr
» Bezahlte Mittagspause (30 Minuten)

* 22 Urlaubstage/Jahr + zuséatzliche Urlaubstage

* Private Kranken- und Lebensversicherung

e Firmenausstattung (Laptop, Headset etc.)

» Offene Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien

BEWERBUNG
Bewerbung tUber: mw@jobsqd.com
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