APPLY & STAY JOBS

Deutschsprachiger Customer Support Advisor — Re-
mote Griechenland (Kreta)

Job Squad

Ort: Griechenland
Entlohnung: 1592 € / Monat
Arbeitsmodell: Home-Office

Stundenaus- Vollzeit
mal3:

STELLENBESCHREIBUNG

Als deutschsprachiger Customer Support Advisor (m/w/d, Remote across Griechenland oder hybrid in
Athen) leistest du Kundensupport per Telefon, E-Mail oder Chat.

Deine Aufgaben:

e Kundensupport per Telefon, E-Mail oder Chat

» Datenpflege und Dokumentation von Fallen im CRM-System
* Einhaltung von Service-Richtlinien und Qualitatsstandards

ANFORDERUNGEN
- Deutsch: Niveau Muttersprache (C2)
- Englisch: Fortgeschritten (B1)

- ¢ Deutsch auf muttersprachlichem Niveau, mind. B1-Englisch
» EU-Staatshirgerschaft
» Mindestalter 18 Jahre
« Berufserfahrung im Kundenumfeld von Vorteil

VORTEILE / BENEFITS

 Jahresgehalt: 18.200-20.000 € brutto

* Bezahlter Flug, 4 Wochen bezahlte Hotelunterkunft, 10 Wochen bezahltes Apartment
» Kostenlose Griechischkurse

e Mitarbeiterrabatte bei zahlreichen landesweiten Unternehmen

BEWERBUNG
Bewerbung tber: mw@jobsqd.com
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